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Warszawa, dnia 23.02.2026 r. 

Specyfikacja warunków zamówienia (SWZ) 
(Postępowanie nr 01/02/2026/RR) 

 
RR Security sp. z o. o. zaprasza do złożenia oferty na subskrypcji rocznej produktu: Exchange Online 
(Plan 1), Exchange Online (Plan 2), Aplikacje Microsoft 365 dla firm, Microsoft 365 Business 
Premium na potrzeby RR Security sp. z o.o. 

Do postępowania nie mają zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo 
zamówień publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.). 

1. ZAMAWIAJĄCY 

RR Security sp. z o.o. (dalej: Zamawiający lub RR) wpisana do rejestru przedsiębiorców 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy XIII Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego Rejestr Przedsiębiorców nr KRS 0000652787, NIP: 5252688197, REGON: 
366081650, kapitał zakładowy 9 500 000,00 zł, posiadająca status dużego przedsiębiorcy  
w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom  
w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2022 r., poz. 893 ) z siedzibą w Warszawie (00-807) Aleje 
Jerozolimskie 92, Strona internetowa: https://rrsecurity.pl/ 

 

2. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Przedmiotem zamówienia jest subskrypcja roczna produktu: 
 
- Exchange Online (Plan 1) – 3 szt., 

- Exchange Online (Plan 2) – 1 szt.,  

- Aplikacje Microsoft 365 dla firm – 3 szt.,  

- Microsoft 365 Business Premium – 50 szt.  

 

2.1. Wymagania szczegółowe:  

2.1.1. Subskrypcja obowiązywać ma przez okres 12 miesięcy najpóźniej od 07.03.2026 do 
06.03.2027.  

2.1.2. Zobowiązanie roczne, fakturowanie miesięczne.  
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2.1.3. Liczba Licencji, w ramach posiadanych Subskrypcji może być dowolnie zwiększana, 
a ceny pozostaną niezmienne, do końca obowiązywania Subskrypcji zawartych w Ofercie.  

2.1.4. Każdorazowe, dobranie dodatkowych Licencji w ramach posiadanych Subskrypcji, 
będzie każdorazowo wymagało złożenia zamówienia za pośrednictwem poczty 
elektronicznej, ze strony Zamawiającego.  

2.1.5. Cena pojedynczej Licencji, dołączonej do już istniejącej Subskrypcji, zostanie 
proporcjonalnie obniżona, zgodnie faktycznym okresem jej użytkowania, z zaokrągleniem 
do pełnego miesiąc.  

 

3. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA  

Preferowany termin realizacji zamówienia: najkrótszy możliwy – od dnia 06.03.2026 r. 

4. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

4.1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Oferenci, którzy: 
4.1.1. posiadają uprawnienia do wykonywania Zamówienia oraz uprawnienia do określonej 

działalności lub czynności dotyczącej Zamówienia, zgodnie z obowiązującymi 
przepisami, jeżeli obowiązujące przepisy nakładają obowiązek posiadania takich 
uprawnień; 

4.1.2. posiadają wiedzę i doświadczenie oraz dysponują potencjałem technicznym 
i kadrowym niezbędnym do wykonania zamówienia; 

4.1.3. znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej terminowe i należyte 
wykonanie zamówienia; 

4.1.4. zapoznali się z treścią niniejszego zapytania ofertowego wraz z załącznikami i nie 
wnoszą zastrzeżeń do treści dokumentów; 

4.1.5. nie podlegają wykluczeniu (pkt 5 zapytania ofertowego); 
4.1.6. akceptują termin płatności, którego okres będzie wynosił 30 dni, termin ten liczy się od 

dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury, możliwość 
zamówienia z fakturą proforma. 
 

5. WYKLUCZENIE OFERENTA 
 
5.1. Decyzja o wykluczeniu Oferenta z postępowania jest podejmowana, gdy: 

5.1.1. ogłoszono upadłość bądź likwidację Oferenta lub wszczęto w stosunku do niego 
postępowanie upadłościowe bądź likwidacyjne; 

5.1.2. Oferent nie wykazał, że spełnia warunki udziału w postępowaniu; 
5.1.3. Oferent znajduje się na Czarnej Liście Zamawiającego; 
5.1.4. Stwierdzono nieakceptowalne ryzyko reputacyjne.  

5.2. Decyzja o wykluczeniu Oferenta może być podjęta, gdy Oferent nie daje rękojmi należytego 
wykonania zamówienia. 
 

6. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY  
 
6.1. Oferta powinna być przygotowana w formie dokumentu elektronicznego w języku polskim. 

Ofertę należy przygotować na formularzu ofertowym, który stanowi Załącznik nr 1 do 
niniejszego zapytania ofertowego.  

6.2. Podane w formularzu ofertowym wynagrodzenie powinno być wynagrodzeniem 
ostatecznym ponoszonym przez Zamawiającego, a zatem wynagrodzenie powinno 
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obejmować wszystkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu zamówienia oraz 
wymaganiami niniejszego zapytania ofertowego. 

6.3. Wynagrodzenie za przedmiot zamówienia w kwocie netto należy podać w złotych polskich 
w zaokrągleniu do dwóch miejsc po przecinku. 

6.4. Oferta musi być podpisana przez osobę umocowaną zgodnie z reprezentacją lub przez 
osobę upoważnioną z zastrzeżeniem, że wraz z ofertą zostanie przedstawione stosowne 
pełnomocnictwo. 

6.5. Do oferty należy dołączyć aktualny odpis z właściwego rejestru lub aktualne 
zaświadczenie o wpisie do centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, 
jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub zgłoszenia do centralnej ewidencji 
i informacji o działalności gospodarczej, wystawianego nie wcześniej niż 3 miesiące przed 
upływem terminu składania ofert; 

 
7. FORMA, TERMIN I MIEJSCE SKŁADANIA OFERT  

 
7.1. Ofertę wraz z załącznikami należy złożyć w formie elektronicznej na adres e-mail: 

kdybowska@rrsecurity.pl 
7.2. Termin składania ofert upływa w dniu 25.02.2026 r. do godz. 12.00.Decydujące 

znaczenie dla oceny zachowania powyższego terminu ma data i godzina wpływu 
wiadomości zawierającej ofertę na serwer pocztowy Zamawiającego. 

7.3. Oferty złożone po wyznaczonym terminie zostaną odrzucone bez ich otwierania.  
 

8. KRYTERIUM OCENY OFERT  
 
8.1. Przed oceną ofert Zamawiający sprawdzi, czy Wykonawca nie podlega wykluczeniu z 

przetargu. Zamawiający dokona oceny ważnych ofert na podstawie następujących 
kryteriów: 

NAZWA KRYTERIUM WAGA 
(pkt) 

K1 Cena oferty netto (wartość łączna) 90 

K2 Termin realizacji zamówienia 10 
 

8.2. W celu zapewnienia najwyższej efektywności kosztowej możliwe jest przeprowadzenie 
dodatkowych negocjacji w zakresie złożonych ofert, przy czym w ich wyniku żaden z 
warunków złożonej oferty nie może ulec pogorszeniu. Uzgodnione warunki będą zawarte 
w protokole podpisanym przez strony postępowania.  

8.3. Jeżeli w postępowaniu nie można dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej, gdyż dwie lub 
więcej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriów, Oferenci informowani są 
o tym fakcie i zaprasza się ich do złożenia nowej oferty wyłącznie w zakresie ceny i na tej 
podstawie dokonuje się wyboru. Procedura może być powtórzona. W przypadku braku 
możliwości wyboru najkorzystniejszej oferty, postępowanie kończy się bez 
rozstrzygnięcia.  

8.4. W przypadku gdy Oferent, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy 
lub nie dopełni jakichkolwiek innych formalności związanych z niniejszym 
postępowaniem, Zamawiający zastrzega sobie prawo wyboru najkorzystniejszej oferty, 
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spośród pozostałych ofert spełniających wymogi określone w niniejszym zapytaniu 
ofertowym, bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny. 
 

9. WYMAGANE OŚWIADCZENIA I DOKUMENTY 
 
9.1. Oferta powinna zostać złożona na formularzu, którego wzór stanowi Załącznik nr 1 do 

niniejszego zapytania ofertowego. 
9.2. Aktualny odpis z właściwego rejestru lub aktualne zaświadczenie o wpisie do centralnej 

ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają 
wpisu do rejestru lub zgłoszenia do centralnej ewidencji i informacji o działalności 
gospodarczej, powinien być wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem 
terminu składania ofert. 
 

10. WADIUM ORAZ SPOSÓB ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGO WYKONANIA 
ZAMÓWIENIA 
 
10.1. Zamawiający nie wymaga wpłacenia wadium. 
10.2. Zamawiający nie wymaga zabezpieczenia należytego wykonania zamówienia. 

 

11. INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ Z OFERENTAMI 
 
11.1. Informacje i pytania związane z przedmiotem zamówienia oraz prowadzonym 

postępowaniem należy kierować drogą mailową na adres: kdybowska@rrsecurity.pl  
w temacie należy podać numer postępowania 01/02/2026/RR. 

11.2. Pytania można zadawać do 2 dni roboczych przed terminem składania ofert. Na 
pytania złożone po tym terminie Zamawiający może nie udzielić odpowiedzi. 

 

12. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ 
 

Oferenci będą związani ofertą przez okres 30 dni.  Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz 
z upływem terminu składania ofert, o którym mowa w Punkcie 7.2. W przypadku, gdy wybór 
najkorzystniejszej oferty nie nastąpi przed upływem terminu związania ofertą, Zamawiający przed 
upływem terminu związania ofertą, zwróci się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie 
tego terminu o wskazywany okres, jednak nie dłuższy niż 30 dni. 

13. USTALENIA DODATKOWE 
 
13.1. Zamawiający dokona wyboru najkorzystniejszej oferty spośród ofert 

nieodrzuconych, złożonych przez Wykonawców niepodlegających wykluczeniu. 
Zamawiający informuje, iż potwierdzeniem przyjęcia oferty jest powiadomienie wysłane 
przez Zamawiającego drogą elektroniczną do Oferenta, którego oferta zostanie wybrana 
oraz zawarcie umowy w czasie i miejscu wskazanym przez Zamawiającego. Zamawiający 
poinformuje Wykonawców o wyniku przetargu lub jego unieważnieniu bez dokonania 
wyboru. Brak odpowiedzi na ofertę lub podjęcie negocjacji nie oznaczają przyjęcia oferty. 
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13.2. Oferenci zobowiązani są zapoznać się dokładnie z informacjami zawartymi 
w niniejszym zapytaniu ofertowym i przygotować ofertę zgodnie z wymaganiami 
określonymi w tym dokumencie. 

13.3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do modyfikacji treści niniejszego zapytania 
ofertowego. Zmiana może nastąpić w każdym momencie przed upływem terminu 
składania ofert. W przypadku wprowadzenia takiej zmiany, informacja zostanie 
niezwłocznie przekazana wszystkim Oferentom z zaznaczeniem, że jest ona dla nich 
wiążąca. 

13.4. Oferenci ponoszą wszelkie koszty własne związane z przygotowaniem i złożeniem 
oferty, niezależnie od wyniku Postępowania. Zamawiający w żadnym przypadku nie 
odpowiada za koszty poniesione przez Oferentów w związku z przygotowaniem i 
złożeniem oferty. Oferenci zobowiązują się nie podnosić jakichkolwiek roszczeń z tego 
tytułu względem Zamawiającego. 

13.5. Jakiekolwiek postanowienia niniejszego zapytania ofertowego nie mogą być 
podstawą powstania jakiegokolwiek stosunku umownego czy też jakiegokolwiek innego 
stosunku zobowiązaniowego pomiędzy Zamawiającym a Oferentem. 

13.6. Jakiekolwiek oświadczenie wprowadzające w błąd umieszczone w ofercie może 
być podstawą do wykluczenia Oferenta z uczestnictwa w Postępowaniu. Oferent jest 
odpowiedzialny wobec Zamawiającego za szkody wyrządzone w związku z zawartymi 
w ofercie błędami. 

13.7. Prowadzący postępowanie może w wyznaczonym terminie zwrócić się do 
Oferentów o wyjaśnienie treści złożonych ofert oraz uzupełnienie dokumentów, w tym 
brakujących lub nieprawidłowych oświadczeń i dokumentów w szczególności 
wymaganych pełnomocnictw. 

13.8. Decyzja o odrzuceniu oferty podejmowana jest, gdy: 
13.8.1. treść oferty nie odpowiada wymaganiom niniejszego zapytania ofertowego; 
13.8.2. oferta została złożona przez Oferenta wykluczonego z udziału w postępowaniu lub 

nie zaproszonego do składania ofert lub znajdującego się na „czarnej liście” 
Zamawiającego; 

13.8.3. oferta jest nieważna w świetle obowiązujących przepisów prawa; 
13.8.4. istnieją inne uzasadnione okoliczności mogące budzić wątpliwości co do 

możliwości realizacji przedmiotu zamówienia. 
13.9. O decyzji w sprawie odrzucenia oferty informuje się Oferenta, podając 

uzasadnienie. 
13.10. Wszystkie płatności związane z realizacją zamówienia, będą realizowane w oparciu 

o wystawioną przez Oferenta fakturę VAT. 
13.11. Prowadzący postępowanie podejmuje decyzję o unieważnieniu postepowania, gdy 

nie wpłynęła żadna oferta lub złożone oferty zostały odrzucone lub zaszły okoliczności, 
które powodują, że udzielenie zamówienia lub zawarcie umowy nie leży w interesie 
Zamawiającego. 

13.12. Zamawiający zastrzega sobie, w każdym czasie, prawo do: 
13.12.1. zamknięcia postępowania bez dokonania wyboru i przyjęcia którejkolwiek 

z ofert na każdym etapie postępowania; 
13.12.2. unieważnienia wyników postępowania bez podania przyczyny takiej decyzji. 

13.13. Materiały ofertowe, nadesłane lub złożone w ramach przedmiotu zamówienia 
do Zamawiającego nie będą udostępniane osobom trzecim. 
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14. OBOWIĄZEK INFORMACYJNY 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 2016) (RODO) informujemy, że:  

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych w związku z złożoną ofertą do 
prowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia jest RR Security sp. z o.o. jest RR 
Security sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie Aleje Jerozolimskie 92. 

2. Dane kontaktowe Spółki: tel. 22 353 86 86, adres e-mail: biuro@rrsecurity.pl   
3. Jeśli ma Pani/Pan pytania dotyczące sposobu i zakresu przetwarzania Pani/Pana danych 

osobowych w zakresie działania RR Security sp. z o.o. i zawartej umowy, 
a także przysługujących Pani/Panu uprawnień, może się Pani/Pan skontaktować się 
z Inspektorem Ochrony Danych w RR Security sp. z o.o. za pomocą adresu 
iod@rrsecurity.com.pl  

4. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w związku z prowadzonym postępowaniem o 
udzielenie zamówienia w trybie zapytania ofertowego, w celu realizacji wszystkich czynności 
związanych z tym postępowaniem, takich jak: zaproszenie do złożenia oferty, przyjęcie, ocena 
i dokonanie wyboru, a także w celu przygotowania do podpisania umowy z wybranym 
Oferentem.  

5. Podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest: 
a. jeżeli jest Pani/Pan stroną:    

• na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, tj.: w celu podjęcia działań niezbędnych przed 
zawarciem umowy, w tym w ramach zapytania ofertowego, takich celach jak przyjęcie 
i dokonanie analizy oferty, przeprowadzenie negocjacji oraz podjęcia działań 
niezbędnych do podpisania umowy, 

• na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj.: do celów wynikających z prawnie 
uzasadnionych interesów Administratora, polegających m.in. na zapewnieniu 
ciągłego i niezakłóconego prowadzenia działalności, wewnętrznych celów 
administracyjnych (w tym zarządzania usługami), niezbędnych rozliczeń w związku z 
zawartą umową, ustaleniu, dochodzeniu lub obronie roszczeń oraz przed 
roszczeniami. 

b. jeżeli jest Pani/Pan osobą fizyczną reprezentującą osobę prawną lub jednostkę 
organizacyjną będącą Oferentem lub osobą fizyczną (pracownikiem, współpracownikiem) 
wskazaną przez Oferenta, dane osobowe będą przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) 
RODO, tj.: do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów Administratora, 
polegających m.in. na przyjęciu, dokonania analizy oferty, przeprowadzenie negocjacji i 
dokonania wyboru, a także w celu podjęcia działań niezbędnych do podpisania umowy (z 
wybranym Oferentem) oraz w celu zapewnienia ciągłego i niezakłóconego prowadzenia 
działalności, wewnętrznych celów administracyjnych (w tym zarządzania usługami), 
ustaleniu, dochodzeniu lub obronie roszczeń oraz przed roszczeniami;   

6. Podanie danych osobowych jest niezbędne do złożenia oferty na dane zapytanie. Niepodanie 
danych wiąże się z brakiem możliwości przystąpienia do prowadzonego postępowania. 

7. Dane osobowe będą przechowywane przez okres 3 lat od zamknięcia postępowania. W 
przypadku wybranego Oferenta dane będę przetwarzane przez okres trwania umowy, a 
następnie przez czas niezbędny do realizacji określonych celów, w zakresie wymaganym przez 
przepisy powszechnie obowiązującego prawa, jak również przez czas wynikający z okresu 
przedawnienia roszczeń. 

8. Podane dane osobowe nie będą przekazane do państw trzecich lub organizacji 
międzynarodowych. 

mailto:biuro@rrsecurity.pl
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9. W związku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przysługują Pani/Panu 
następujące uprawnienia: 
a) prawo dostępu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych; 
b) prawo do żądania sprostowania (poprawiania) danych osobowych - w przypadku, gdy 

dane są nieprawidłowe lub niekompletne; 
c) prawo do żądania usunięcia danych osobowych (tzw. prawo do bycia zapomnianym), 

w przypadku, gdy zachodzi jedna z poniższych przesłanek: 
− dane nie są już niezbędne do celów, dla których były zebrane lub w inny sposób 

przetwarzane, 
− dane osobowe przetwarzane są niezgodnie z prawem, 
− dane osobowe muszą być usunięte w celu wywiązania się z obowiązku 

wynikającego z przepisów prawa; 
d) prawo do żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych - w przypadku, gdy: 

− osoba, której dane dotyczą kwestionuje prawidłowość danych osobowych, 
− przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a osoba, której dane dotyczą, 

sprzeciwia się usunięciu danych, żądając w zamian ich ograniczenia, 
− Administrator nie potrzebuje już danych dla swoich celów, ale osoba, której dane 

dotyczą, potrzebuje ich do ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczeń, 
− osoba, której dane dotyczą, wniosła sprzeciw wobec przetwarzania danych, do czasu 

ustalenia czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie Administratora są nadrzędne 
wobec podstawy sprzeciwu; 

e) prawo do przenoszenia danych - w przypadku, gdy łącznie spełnione są następujące 
przesłanki: 
− przetwarzanie danych odbywa się na podstawie zgody wyrażonej przez tą osobę lub gdy 

przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy, 
− przetwarzanie odbywa się w sposób zautomatyzowany; 

10. Informujemy, że nie korzystamy z systemów służących do zautomatyzowanego podejmowania 
decyzji. 

11. W przypadku wątpliwości związanych z przetwarzaniem danych osobowych każda osoba może 
zwrócić się do Administratora z prośbą o udzielenie informacji. Niezależnie od powyższego 
przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego – Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych.  
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